KOTIPALVELU SYDANKAPY OY:n TIETOSUOJASELOSTE

1.Rekisterinpitaja

Kotipalvelu Sydankapy Oy, 2861157-5
IImarisentie 43, 04230 Kerava

p. 045 137 2208

2. Rekisteriasioiden yhteyshenkilo
Milla Mannila-Sellmer

IImarisentie 43, 04230 Kerava
info@sydankapy.fi

p. 045 137 2208

3. Rekisterin nimi
Kotipalvelu Sydankapy Oy:n asiakasrekisteri

4. Henkil6tietojen kayttotarkoitus
Rekisterin tietoja kdytetdaan asiakas- ja palvelusuhteen hoitamista ja yllapitoa varten.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin kirjataan asiakkaan nimi, osoite, puhelinnumero, sdhkdpostiosoite ja laskutustiedot.

Taman lisdksi kirjataan asiakkaan tilaamat palvelut sekd ajankohta, milloin palvelu toteutetaan, jos se on
etukateen tiedossa. Laitevuokrauksen yhteydessa asiakkaasta kirjataan myos henkilétunnus.

6. Sadnnonmukaiset tietoldhteet
Tiedot saadaan rekisterdidylta henkil6lta itseltdan puhelimitse, sahkopostilla, kotisivujen
yhteydenottolomakkeella tai henkilokohtaisen kartoituskaynnin aikana.

7. Tietojen luovutukset ja siirrot
Asiakkaan henkilotietoja ei luovuteta kolmansien osapuolten kdyttdon missaan muodossa, ellei se ole
lainsddadanndn mukaan valttamatonta. Tietoja ei luovuteta tai siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Manuaalisesti yllapidettavat aineistot sijaitsevat lukitussa tilassa.

Asiakasrekisterin tiedot kerdtaan Kotipalvelu Sydankadpy Oy:n tietokantaan, mika on suojattu palomuureilla,
salasanoilla ja muilla teknisilla keinoilla.

9. Tarkastusoikeus
Asiakkaalla on henkil6tietolain mukainen oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja rekisteriin on
tallennettu. Tarkastuspyynto tulee lahettaa kirjallisesti osoitteeseen info@sydankapy.fi

10. Tiedon korjaaminen
Asiakkaalla on oikeus pyytda oikaisemaan, poistamaan tai taydentamaan rekisterissa olevan virheellisen,
tarpeettoman tai vanhentuneen, itsedan koskevan henkilotiedon.
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